
2022

Het meldpunt

4.998
consumentenklachten

 

6.628
consumentenvragen

 
Tevredenheidsenquête: 

8,6/10 
voor de dienstverlening 

van het Meldpunt

Monster-
nemingen

70.260
monsternemingen 

97,8%
gunstig

Terugroepingen
en 

waarschuwingen

319 
productterugroepingen 

en waarschuwingen door 
bedrijven (onder supervisie 

van het FAVV)

75 
productterugroepingen en 
waarschuwingen door het 

FAVV

Checklists  
inspectie

249.110 
checklists gecontroleerd

85,3 % 
conform

Het FAVV ten dienste van de consumenten

Het FAVV ten dienste van de professionelen

H E T  F A V V  I N  C I J F E R S

Ombudsdienst

143 
geregistreerde klachten

Meest voorkomende onderwerpen: 
Gedrag: 13% 

Controle / Maatregelen: 35% 
Import / Export: 12% 

Contributies / Heffingen: 21%

Openstellen  
van nieuwe markten

Uitvoer 
van Belgische producten naar 

36 
nieuwe markten

Voorlichtings- 
en

begeleidingscel

In 2022 hebben bijna

2.750
mensen deelgenomen aan  

135 
opleidingssessies  

(of informatiesessies)

Digitaal bereik

Internet site

1.288.245 bezoekers in 2022

Facebook 

65.406 
abonnees

Twitter 

6.212
abonnees

Linkedin 

12.365
abonnees

Nieuwsbrief
Abonnees:  10.336

Publicaties:  813 

Nieuwsbrief
voor dierenartsen

Abonnees:  6.380
Publicaties:  56

Newsletters 
Abonnées:  10.336

Parutions:  813 

Newsletters pour
les vétérinaires

Abonnées:  6.380
Parutions:  56

Gecontroleerde 
operatoren

58.025
waarvan

294
tijdelijke

sluitingen

 
 



Budget - uitgaven
Realisaties 2022

Personeel 
Lonen en wedden 113.267.000 €
Andere personeelskosten 2.164.000 €

Werkingskosten
Personeelsgebonden werkingskosten 6.843.000 €
ICT 11.440.000 €
Prestaties externe opdrachthouders 28.780.000 €
Externe laboratoria 15.381.000 €
Andere werkingskosten 13.007.000 €

Andere uitgaven  
Afrikaanse varkenspest 677.000 €
Juridische kosten 50.000 €

Investeringen
Machines, meubilair, ICT  2.788.000 €

Totaal uitgaven 199.791.000 €

Budget - inkomsten
Realisaties 2022

Dotatie  106.221.000 € 
Interdep. provisie (andere)  50.000 €
DIFA 695.000 € 
Heffi ngen  34.601.000 €
Retributies  45.151.000 €
Cofi nanciering van de EU  464.000 €
Andere  6.219.000 €

Totaal inkomsten  193.401.000 €

Middelen
ongeveer 1.400 medewerkers

De centrale diensten, ISO 9001 gecertifi ceerd (470 medewerkers)

9 lokale controle-eenheden (LCE’s) die ISO 17020 gecertifi ceerd zijn (750 medewerkers)

5 interne ISO 17025 geaccrediteerde laboratoria (145 medewerkers)

Een dienst voor fraudebestrijding (NOE) (35 medewerkers)

Externe partners
590 opdrachthouders (equivalent aan 290 VTE)

Diverse federale en regionale overheden

Een netwerk van 60 externe laboratoria en 9 referentielaboratoria

Wetenschappelijke instellingen waaronder Sciensano

Het Wetenschappelijk Comité en het Raadgevend Comité

Uitgevoerde controlemissies

109.666

Monsternemingen

70.260

Processen-verbaal

10.026

830 
collectieve voedseltoxi - infecties

Fraude

600 dossiers behandeld

Gecontroleerde bedrijven

58.025

Gunstige monsternemingen 

97,8 %

E-commerce

10 geanalyseerde online bestellingen
85,3 %

gunstige controlemissies

Vergaderingen Raadgevend Comité

7

Europese meldingen behandeld

4.340

Gratis opleidingen georganiseerd

135

Gecontroleerde zendingen bij invoer

127.402

Adviezen Wetenschappelijk Comité

17

Voedselveiligheidsbarometer

-9,1 %

Aantal persberichten

55

Federaal Agentschap voor de Veiligheid van de Voedselketen

https://www.favvafsca2022.info/nl

DGZ : verbond voor dierenziektenbestrijding


