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Agence  Fédérale  

pour  la  Sécurité  de  la  Chaîne  Alimentaire  

 

 

Guide de démarrage pour 

T RACES NT pour les opérateurs  : 

certificats PHYTO  
 
Contenu  :  

• Obtenir l’accès à TRACES NT  

• Comment introduire une demande de certificat  PHTYO  

• Utiliser l'environnement d’exercices de TRACES NT  

• Feuille de route pour l’utilisation de fichiers CSV afin de simplifier les 

demandes  

Accès à TRACES NT  

Avant d’introduire une demande d’accès à TRACES NT, l’utilisateur doit disposer 

d’un EU Login . Avec celui -ci, l’utilisateur peut introduire sa demande d’accès à 

TRACES NT.  

Cliquez ici  et ici  pour suivre la procédure de la Commission européenne expliquant 

comment créer un EU Login et demander l'accès à TRACES NT.  

 

Points d’attention:  

• Voir ici le lien via lequel demander l’accès pour la première fois : 

https://ecas.ec.europa.eu/cas/userdata/myAccount.cgi   

• Cette plateforme européenne fonctionne avec une autorisation à 2 facteurs. 

Concrètement, cela signifie que vous devez associer votre smartphone ou 

votre e -ID à votre compte et que vous avez toujours besoin de votre 

smartphone ou de votre e -ID pour vous con necter. Plus d’infos  : lien . 

• Une fois votre compte créé, vous devez demander un rôle (opérateur) et lier 

ce compte à votre entreprise (TRACES NT fait toujours référence à un 

‘operator’,  tout comme dans BeCert).   

• Tous les opérateurs doivent être créés dans TRACES NT (voir infos ici ). 

Plusieurs opérateurs existent déjà dans le système. Pour éviter les doublons, 

vous devez d’abord rechercher votre entreprise via ‘Select an existing 

operator’  (sélectionnez un opérateur existant)  (lien ). Si vous ne trouvez pas 

votre opérateur, le bouton ‘+ Cérate  a new operator’ (+ Nouvel opérateur) 

https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started.html
https://trusted-digital-identity.europa.eu/eu-login-help/external-self-registered-account-faq/how-do-i-create-my-eu-login-account_en
https://ecas.ec.europa.eu/cas/userdata/myAccount.cgi
https://ecas.ec.europa.eu/cas/manuals/EU_Login_Tutorial.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started/start/operator/operator-doesn-t-exist.html
https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started/start/operator/operator-exists/eu-login-operator.html
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devient disponible et vous pouvez alors entrer les détails.  Vous devez vous 

assurer que les données (dénomination, adresse) que vous enregistrez dans 

TRACES NT correspondent exactement à celles qui sont enregistrées dans 

la base de données de l'AFSCA.  

• Au moins une activité valide doit être liée à votre opérateur. Pour demander 

des certificats phytosanitaires à l’(a ré) exportation vous devez, ainsi que 

l’expéditeur (case 1 du certificat), avoir l’activité ‘EURPO’ 1 (uniquement 

possible pour les opérateurs également impliqués dans les importations 

phytosanitaires) ou ‘EUPO’ 2 (pour tous les autres opérateurs) dans le 

domaine ‘Plant Health’ (santé végétale) . Vous devrez donc peut -être encore 

ajouter une activité à votre opérateur. Cela peut être fait via ‘Edit my profile’  

(Editer votre profil) ( lien ) (si vous disposez de droits d’administrateur pour 

votre organisation ). Vous choisissez l’opérateur en question sous ‘ Vos rôles’ , 

cliquez dans l’écran suivant sur ‘+  Ajouter une Section’  et puis sélectionnez 

l’activité ‘EUPO’.  

 

 
 

E nsuite , cliquez sur  ‘+Ajouter une activité’  et sélectionnez l’activité 

‘Opérateurs professionnels autres que ceux visés à l’ article 45(1)(I) IMSOC’. 

Enfin, enregistrez ce changement en cliquant  sur  le bouton ‘Enregistrer’.  

 
1 ‘EU registered professional operators’ (EURPO) – plus d’info voir https://favv-
afsca.be/nl/themas/dieren/traces 
2 ‘EU professional operators other than EU registered professional operators’ (EUPO) – plus d’info voir 
https://favv-afsca.be/nl/themas/dieren/traces 

https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started/start/operator/operator-exists/add-another-activity.html
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffavv-afsca.be%2Fnl%2Fthemas%2Fdieren%2Ftraces&data=05%7C02%7CAnouck.Witters%40favv-afsca.be%7C1edc71b8fda040e041d808dd36eb10c9%7C66c008a4b56549a993c9c1e64cad2e11%7C1%7C0%7C638727105424878082%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WIN6bi9OESo9FB8xxS3aAF6BVQufapqtJU57wXNdm8g%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffavv-afsca.be%2Fnl%2Fthemas%2Fdieren%2Ftraces&data=05%7C02%7CAnouck.Witters%40favv-afsca.be%7C1edc71b8fda040e041d808dd36eb10c9%7C66c008a4b56549a993c9c1e64cad2e11%7C1%7C0%7C638727105424878082%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WIN6bi9OESo9FB8xxS3aAF6BVQufapqtJU57wXNdm8g%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffavv-afsca.be%2Fnl%2Fthemas%2Fdieren%2Ftraces&data=05%7C02%7CAnouck.Witters%40favv-afsca.be%7C1edc71b8fda040e041d808dd36eb10c9%7C66c008a4b56549a993c9c1e64cad2e11%7C1%7C0%7C638727105424878082%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WIN6bi9OESo9FB8xxS3aAF6BVQufapqtJU57wXNdm8g%3D&reserved=0
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• Il est important de contacter votre ULC compétente après avoir introduit 

votre demande dans TRACES NT pour que celle -ci soit traitée . Le nom 

complet et l'adresse e -mail du demandeur doivent être indiqués, de même 

que le nom de l'opérateur. Vous pouvez contacter votre ULC via l’adresse e -

mail d’export ( export.xxx@afsca.be ), en remplaçant xxx par le code à 3 lettres 

correspondant à votre unité locale de contrôle. La demande sera validée à 

condition que l'opérateur et ses activités aient été correctement introduits 

dans le système.  

 

• Le premier utilisateur dont l'accès est validé aura des droits d'administrateur 

pour son organisation afin de pouvoir valider les demandes d’accès de ses 

collègues sans l'intervention de l'AFSCA.  Pour cela, votre collègue suivra la 

même procédure, mais au lieu de contacter l’ULC, le premier utilisateur 

pourra rechercher la nouvelle demande dans TRACES et l'approuver.  

 

Sélectionnez ‘Actors’ (acteurs), puis ‘Users’  (utilisateurs) . Vous pourrez 

ensuite consulter et valider la demande. N'oubliez pas de sauvegarder avant 

de changer d'écran.  

 

 

  

mailto:export.xxx@afsca.be
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Introduire une demande de certificat PHYTO dans TRACES NT  

Vous pouvez trouver les certificats phytosanitaires à l 'exportation et la 

réexportation via ‘Documents’ et ‘Phyto’.  

 

 

Certificat phytosanitaire à l’exportation  

Cliquez ensuite sur ‘+ Create’ (+ Nouveau PHYTO) et ‘+ New certificate’ (+ Nouveau 

certificat) . 

 

Sélectionnez les produits concernés. Pour ce faire, il suffit de saisir le nom 

(botanique) du produit dans la barre de recherche ou d'ouvrir les codes NC et de 

cocher le produit approprié à droite.  Puis  cliquez sur ‘✓Done’  (✓Fait) . 

Si le code NC nécessaire n'est pas disponible, vous devez demander au Helpdesk 

TRACES 3 de l'ajouter.  

 
3 Voir site web AFSCA > Thèmes > Importation et exportation > Exportation vers pays tiers > Informations 
générales > TRACES > Adresses et liens utiles  

https://favv-afsca.be/fr/themes/animaux/traces#adresses
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La demande peut maintenant être complétée.   
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Certificat phytosanitaire à la réexportation  

Cliquez sur ‘+ Create ’ (+ Nouveau PHYTO) et ‘+ New certificate  for re -export ’ (Créer 

une réexportation ).  

 

Si le certificat  phytosanitaire du pays d’origine  est disponible dans TRACES NT , 

il peut être recherché et sélectionné par  le moteur de recherche  ou directement 

par le bouton ‘Direct Access ’ si vous connaissez la référence exacte.  Il est possible 

de sélectionner plusieurs certificats ici. Veuillez noter que les certificats ajoutés en 

tant que pièce jointe/référence à l'étape suivante ne s'afficheront pas 

correctement dans la case 10. N'utilisez donc l'option « Continuer la sélection » que 

si tous les certificats des pays d'origine peuvent ê tre sélectionnés à cette étape.  
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S i ce certificat est  disponible en tant qu’ ePhyto (via ‘Documents’ > ‘PHYTO’  > onglet 

‘IPPC ePhyto’), il  peut également être  ‘cloné’ directement en tant que  certificat à 

la réexportation (‘Clone as Phyto for Re -export’).  

Ce type de certificat  peut  encore être rajouté par après par le bouton ‘Ajouter une 

référence de certificat’  dans la case ‘Documents’.  

Il faut indiquer dans la case 10 que l’original du certificat phytosanitaire  du pays 

d’origine a été rajouté p our ce  genre de  certificat . 

 

Si le certificat  phytosanitaire du pays d’origine n’ est pas disponible dans TRACES 

NT  ou s ’il s’ agit d’une combinaison de  ce s  deux types de certificats , continuez 

dans l’écran ci -dessus sans sélection. C haqu e document  doit alors  être téléchargé 

via  le bouton ‘ Ajouter un document d’accompagnement’ . Sélectionnez  ensuite 

‘Certificat phytosanita ire’ , complétez les cases obligatoires et sélectionnez le fichier 

correct.  N’oubliez pas de cliquer ensuite sur le bouton  ‘✓Confirmer’.  

L’original (ou la copie conforme) de ce type de certificats  doit être présenté à 

l’agent certificateur pour vérification  (cf. RI.PHY. AA .05 4 ). 

Veuillez noter qu'actuellement, les certificats ajoutés via le bouton « Ajouter une 

référence de certificat » ne s'affichent pas correctement dans la case 10. N'utilisez 

donc pas cette option pour l'instant.  

 

 

 

 
4 Voir site web AFSCA > Thèmes > Importation et exportation > Exportation vers pays tiers > Végétaux et produits 
végétaux > Information par catégories de produits > Copie certifiées conformes de certificats phytosanitaires 
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Vous trouverez ici  les instructions pour compléter correctement les différentes 

cases des certificats phytosanitaires à l ’exportation  (la langue souhaitée peut être 

sélectionnée en haut de la page) .  

Toute sauvegarde en vue d' un  complé ment  ultérieur peut se faire via l'option ‘Save 

as draft’ ( Enregistrer comme brouillon ) ; dans ce statut, le certificat n'est pas encore 

visible par l'autorité compétente.  Si les données ont été complétées correctement, 

vous pouvez cliquer sur ‘ Submit for certification’  (Soumettre à la certification ) ; le 

certificat est visible comme ‘New’ (Nouveau) pour l’autorité compétente, mais peut 

encore être adapté par vous, si nécessaire .  

 

Points d’attention  : 

• Prévenez toujours votre ULC ou votre personne de contact que vous avez 

soumis une demande de certification à l’exportation dans TRACES NT. Pour 

ce faire, vous devez soumettre le formulaire de demande ainsi que les 

éventuels déclarations supplémentaires (case 1 1 – voir plus loin) et les 

documents d’accompagnement, tels que les certificats de traitement  et les 

certificats  de pré -exportation . Le lieu et l'heure auxquels l'envoi est 

disponible pour contrôle  peuvent être spécifiés dans la case ‘Inspection 

https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/documents-certificates/phyto/phyto-for-export/create-a-phyto-for-export.html
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planner’ (Planificateur d'inspection).  Sauf accord contraire  avec votre ULC, 

veillez à remplir cette case si le lieu est différent de celui indiqué dans la case 

1. 

 

Suivez votre procédure habituelle  : 

o Soit via l'adresse e -mail d'export de votre ULC ( export.xxx@afsca.be) , 

en remplaçant xxx par le code à 3 lettres de votre ULC . 

o Soit en adressant directement un e -mail à votre personne de contact.  

o Une autre méthode peut être utilisée en concertation avec votre ULC, 

comme la mise à disposition sur place des documents nécessaires ou 

l'utilisation d'un espace  électronique partagé pour rendre les 

documents accessibles à la fois à l'opérateur et à l’agent certificateur.  

 

• Dans la case ‘Contrôle Authority’ , l ’ULC ( ‘UAL ’ – Unité de l’autorité locale ) 

correcte doit être sélectionnée pour que votre demande p uisse  être traitée 

par cette ULC. Par défaut, l ’ULC  (‘UAL’ ) est proposé e  en fonction de l'adresse 

indiquée dans l a  ca se 1. Veillez à ne pas sélectionner  l’’ACC’ (Autorité centrale 

compétente) . 

 

 

Si le lieu où l’envoi est disponible pour contrôle  relève de la compétence  

d'un e  autre U L C , vous devez sélectionner l ’ULC (‘UAL’ ) correct e  via la 

‘Recherche avancée ’. 

mailto:export.xxx@afsca.be)
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• Mentionnez toujours la référence IMSOC  dans votre e -mail et dans le 

formulaire de demande  ! Veuillez noter que la référence commence 

toujours par «  PHYTO … » et non par «  DRAFT…  ». La référence correcte 
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apparaîtra quand vous aurez cliqué sur ‘Submit for certification’  (Soumettre 

à la certification) . 

 
 

 
 

• La case 2. b  ‘Local reference  number ’ ( Numéro référence local ) doit 

obligatoirement être rempli e , mais jusqu’au 31/12/2025 inclus le  numéro sera 

remplacé par le numéro de référence AFSCA du certificat (c. -à -d. EU 

BE/EX/ ULC /XXXX/année/numéro séquentiel).   

 

• Si , en créant un nouveau destinataire,  le code postal nécessaire n'est pas 

disponible, vous devez demander au Helpdesk TRACES 3 de l'ajouter.  

 

• La base de données des opérateurs étrangers peut contenir des doublons. 

Dans la mesure du possible, sélectionnez l'option dont le statut est ‘Valid ’ 

(valid e). Le statut devient visible via la recherche avancée (utilisez le bouton 

‘Avancé ’). 
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• Dans la case 7  le point d’entrée doit être précisé pour certaines destinations  

et il ne suffit pas de mentionner seulement le pays  de destination. Pour ce 

faire, l’option ‘UN/LOCODE’ doit être sélectionnée, après quoi le point 

d’entrée spécifique peut être sélectionné via le bouton ‘Sélectionner ’. Soit 

cela peut être recherché et attribué via le champ de recherche si le LOCODE 

est connu, soit en fonction du pays de destination via la fonction de 

recherche avancée.  
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Si, dans un premier temps, l’option ‘Pays’ était indiquée, ce choix devrait être 

inversé, ce qui est possible en indiquant ‘Sélectionner un pays’, après quoi 

l’option ‘ UN/ LOCODE’ peut être resélectionnée . 

 

 
 

• Dans la case 8 ‘Distinguishing marks’ (Description du produit) les champs 

‘EPPO -code’, ‘Net weight’ (Poids net), ‘Number of packages’ (Nombre de 

colis) et ‘Country of Origin’ (Pays d’origine) sont obligatoires. Attention, ‘Net 

weight’ (Poids net) n’est vis ible qu’en cliquant sur le bouton ‘Show optional 
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columns’.  Ceci est également le cas  pour le champ ‘distinguishing marks’ 

(signes distinctifs), dans lequel les signes distinctifs  telles que le numéro de 

lot éventuel ou  des codes NC dérogeant à la nomenclature européenne, 

peuvent être indiquées.  

 

• Dans la case 8 , le champ ‘Establishment of origin’ ( établissement d’origine) 

peut être rempli  afin d’identifier le champ/site de production, si nécessaire  

(p.ex. relati f aux zones géographiques indemnes d’organismes nuisibles 5). 

 

• Si le code EPPO nécessaire n’est pas disponible dans la case 8, vous devez 

demander au Helpdesk TRACES 3 de l'ajouter pour le code GN spécifié.  

 

• Dans la case 8 , le champ ‘intended use’  doit être complété s'il ne s'agit pas 

de plants   à plantation et si  le certificat est destiné à un pays connecté à 

l'ePhyto -HUB. Cela permet d'éviter que les données ne soient classées à tort 

comme ‘planti ng’  ( = valeur par défaut dans TRACES si le champ est laissé 

vide) lors de la transmission à l'ePhyto -HUB.  

 

• Pour certaines catégories de produits il est possible d'associer plusieurs 

code s OEPP à une seule ligne de marchandise . Ce principe peut être utilisé  

pour les produits composés de plusieurs espèces comme les mélanges de 

semences et des mixes de légumes . 

L’u tilisation de fichiers CSV  (voir plus loin) n’est pas (encore) possible dans ce 

cas. Le lien vers l'ePhyto -HUB ne fonctionne pas non plus correctement. 

Dans l’attente  d’ une solution  pour ce problème, les certificats électroniques 

ne peuvent actuellement pas être délivrés pour ces produits . 

 

 
5 Voir site web AFSCA > Thèmes > Importation et exportation > Exportation vers pays tiers > Végétaux et produits 
végétaux > Information générale > Informations et instruction relatives aux zones géographiques indemnes 
d’organismes nuisibles 
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• Les déclarations supplémentaires  dans la PARTIE II du certificat doivent 

également être communiquées à votre ULC  (de préférence d'une manière 

qui permette à l'agent certificat eur  de copier et de coller le texte nécessaire ). 

Un certificat vide (document PDF) peut être téléchargé comme exemple. 

Sélectionnez ‘Empty Phyto’ (Phyto vide).  

 

 

Vous pouvez trouver le modèle PDF de la même manière que vous avez 

précédemment choisi le produit concerné  pour compléter la demande.  
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Vous pouvez télécharger le modèle dans la (ou les) langue(s) souhaitée(s).  
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• N’oubliez pas de compléter les données relatives au traitement 

phytosanitaire dans les cases 12 à 17, le cas échéant.  

 

• Dans la case 10, la déclaration  ‘They are deemed to be practically free from 

other pests.’ (Ils sont jugés pratiquement exempts d’autres organismes 

nuisibles.) sera toujours cochée par l’agent certificateur (conformément au 
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modèle belge du certificat phytosanitaire comme stipulé dans l’AR du 22 

février 2021).  

 

• L’option ‘No financial liability with respect to this certificate shall attach to 

the FASFC or to any of its officers or representatives’ (Le présent certificat 

n’entraîne aucune responsabilité financière pour Agence Fédérale pour la 

Sécurité de la Chaîne alimentaire, ni pour aucun de ses agents ou 

représentants.) sera également toujours cochée par l’agent certificateur.  

 

• La case ‘inspection date’ (date d’inspection) ne sera  PAS   remplie  par l’agent 

certificateur , sauf si  c’est une exigence de l’autorité compétente du pays de 

destination.  

 

• Seulement p our certains pays tiers 6, les certificats peuvent être signé s 

électroniquement  (avec ou sans mesures provisoires) . Si l'agent certificateur 

a délivré le certificat sous forme électronique, cet e -certificat peut être 

téléchargé sous la forme d’un fichier PDF scellé.  

Sur le dashboard , les certificats signés électroniquement sont 

reconnaissables à l'astérisque qui précède le numéro de certificat  ; pour ces 

certificats, la couleur des flèches sous ‘status’ indique le statut du transfert 

via l’IPPC e -Phyto HUB .  

Vous pouvez télécharger le certificat via le bouton ‘Actions’ . 

 

 

 

 

 
6 Voir site web AFSCA > Thèmes > Importation et exportation > Exportation vers pays tiers > Végétaux et 
produits végétaux > Information générale > Circulaire relative à la délivrance de certificats phytosanitaires à 
l’exportation et à la réexportation > Aperçu « State of play – electronic export phytosanitary certification_e-
Phyto » 
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Le fichier PDF du certificat s'ouvre, vous pouvez enregistrer le fichier et lui 

donner le nom que vous souhaitez. Le ‘digital seal’  (cachet électronique) 

n'est pas entièrement visible dans l'aperçu PDF du navigateur Internet, mais 

uniquement dans Adobe Acrobat.  

Le certificat contient un code QR. En le scannant, les autorités compétentes  

du pays tiers peuvent vérifier l'authenticité et la validité du certificat 

électronique.  

 

• L es certificats sur papier sécurisé doivent être imprimés sur une seule face.  

 

• L es certificats doivent toujours être imprimés en couleur.  

 

• Dans TRACES, la langue d'impression du certificat peut être choisie par 

l'agent certificateur. Par défaut, il est  imprimé, cacheté et signé en anglais, 

sauf s'il est connu (dans les sources d'information disponibles telles que les 

tableaux des exigences phytosanitaires, les RI , etc.) ou s'il peut être 

démontré que les autorités compétentes du pays de destination en 

question imposent une langue différente.  

 

• Il n'est possible d'introduire la demande que si vous avez sélectionné 

l'opérateur auquel vous êtes lié dans la case ‘Expéditeur ’. Il est possible d'être 

lié à plusieurs opérateurs.  Votre compte ne peut être lié qu’à vos propres 

entreprises, sauf autorisation expresse d’une entreprise tierce.  

 

Astuce : Vous pouvez toujours changer la langue de l'application via votre profil:  
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Utiliser l'environnement d’exercices de TRACES NT  

 

TRACES NT dispose d'un environnement d’exercices 'TRA INING'. Vous pouvez y 

accéder via le lien suivant :  

https://webgate.training.ec.europa.eu/tracesnt/login  

 

Certains utilisateurs génériques et mots de passe associés sont disponibles.  

User (economic operator): operator XX .FR@ec -traces.eu  (XX  = 01, 02)  

Password: Welovetnt202 Y .Z  (Y  = année en cours  : 2025, 2026…  ; Z  = 0, 1, 2,… variable 

au cours de l’année  ; « 0  » au moment de la publication de ce document)  

 

L'autorisation à 2 facteurs n'est pas requise pour cette plateforme. Assurez -vous de 

choisir ‘Password’ dans le champ ‘Choose your verification method’.  

 

 

 

 

 

 

https://webgate.training.ec.europa.eu/tracesnt/login
mailto:operatorXX.FR@ec-traces.eu
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Utilisation de fichiers CSV  

Généralités  

Lorsque vous préparez un certificat phytosanitaire, il est possible de charger des 

fichiers CSV ou Excel au niveau de la case  8 «  Distinguishing marks; number and 

description of packages; name of produce; botanical name of plants  » (Signes 

distinctifs  ; no mbre et nature des colis  ; nom du produit  ; nom botanique des 

végétaux). C’est particulièrement utile pour les envois nécessitant de compléter un 

grand nombre de données dans cette case.  

Dans l’exemple ci -dessous, nous établissons un certificat phytosanitaire pour des 

plantes ornementales. Pour l’identification des plantes, une possibilité est de 

compléter chaque ligne individuelle en inscrivant dans chaque case les données 

demandées. Mais  il est également possible d’importer un fichier CSV ou Excel.  

 

S'il y a plus d'un (e)  marchandise/ produit , utilisez le bouton supérieur ‘Import 

commodities and descriptor rows from Excel/CSV ’. 

S'il n'y a qu'un (e)  seul (e)  marchandise/ produit  ou plusieurs marchandises/produits 

du même code GN , il est plus facile de cliquer sur ‘Import from Excel or Csv file ’ 

dans le menu déroulant ‘+ Add row ’ (+ Ajouter une ligne ). De cette manière, il n'est 

pas nécessaire d'ajouter le code GN dans le template  (voir ci -dessous).  
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Avant de pouvoir importer ce fichier CSV, il convient de créer ce fichier. Pour ce 

faire, la première étape consiste à télécharger le template .  

 

 
 

Dans le template, la ligne  6 est déjà complétée. C’est une ligne d'exemple, qui peut 

donc être supprimée. Les listes de codes (valeurs acceptées par le système) 

peuvent être retrouvées dans les différents onglets.  

 

 
 

Les codes spécifiés dans les différents onglets doivent être repris textuellement 

dans le fichier Excel, faute de quoi ils ne seront pas complétés dans les champs de 

la case  8 après l'importation. S’il s’agit par exemple d’une plante originaire de 

Belgique , il faut alors indiquer «  BE  » dans la colonne «  COUNTRY_OF_ORIGIN  ». 
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Les codes EPPO peuvent être téléchargé à partir du site web suivant  : 

https://data.eppo.int/  pour une intégration ultérieure dans votre fichier Excel ou 

CSV.   

 

Dans l’exemple ci -dessous, la ligne d’exemple a été supprimée et les données ont 

été complétées. Toutes les données doivent être saisies entre les 2 lignes 

contenant la mention [DATA] . L e champ  avec un ‘identifier’ ( établissement 

d’origine  -  ‘establishment of origin’) qui n ’est  pas d’application, doit être remplis  

avec «  | ». 

 

  
 

Dans l'exemple ci -dessous, l'envoi contient tro is marchandises/ produits  et le code 

GN a été ajouté dans la colonne A. Les codes commençant par le chiffre 0 peuvent 

être saisis intégralement en ajoutant un guillemet simple ' dans la barre de 

fonction.  

 

 
 

https://data.eppo.int/
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Lorsque toutes les données ont été complétées  : sauvegardez le fichier Excel. Le 

fichier peut également être sauvegardé sous format CSV. Si vous l’enregistrez sous 

format CSV, seul le premier onglet sera conservé, les autres onglets disparaîtront.  

 
 

Pour importer les données dans le certificat  : cliquez sur ‘ Import from Excel or Csv 

file’  puis à nouveau sur le bouton ‘ Import from Excel or Csv file ’. 
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Sélectionnez ensuite le fichier sauvegardé et ouvrez -le. Ce faisant, les données 

seront automatiquement complétées dans le certificat.  
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Lorsqu’une valeur erronée a été complétée dans le fichier Excel ou CSV, un 

message d'erreur s’affichera au moment de l’importation.  
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Si vous cliquez sur ‘ ✓ Continue’ , toutes les valeurs correctes seront insérées et la 

case de la valeur erronée sera laissée vide.  

 

 
 

La case en question peut ensuite être complétée manuellement ou en rectifiant la 

valeur dans le fichier Excel ou CSV.  

 

Si vous rencontrez encore des problèmes lors de l'utilisation de fichiers Excel ou 

CSV, veuillez contacter le Helpdesk  TRACES 7. 

 
7 Voir site web AFSCA > Thèmes > Importation et exportation > Exportation vers pays tiers > Informations 
générales > TRACES > Adresses et liens utiles 

https://favv-afsca.be/fr/themes/animaux/traces#adresses
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Aperçu  

 

 

 
 

 


